Digitalisation EBA

Chapitre 16 bis : Analyser une page d’accueil de site Web
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1. Introduction a Uanalyse de page d’accueil

Une page d'accueil est la premiére impression d’un site, jouant un réle déterminant dans l'engagement et la conversion
des visiteurs. Cette analyse vise a décoder les éléments principaux pour évaluer sa capacité a répondre aux attentes
des utilisateurs, tout en servant les objectifs de l'entreprise.

2. Les aspects a analyser

Voici les principaux critéres a analyser pour évaluer l'efficacité d'une page d'accueil :
A. La clarté et Uattrait visuel

1. Premiére impression : Que ressent 'utilisateur en arrivant sur le site ? La page est-elle accueillante ?
2. Design et ergonomie : Le design est-il en cohérence avec I'image de la marque ? Est-il agréable et engageant ?
3. Chargement rapide : La vitesse de chargement influence-t-elle la premiéere impression ?

4. Uniformité des couleurs et des polices : Les couleurs, polices et éléments visuels sont-ils cohérents et lisibles ?
B. L’organisation de Uinformation

1. Hiérarchisation de I'information : Les informations essentielles (nom de la marque, produits, etc.) sont-elles mises
envaleur ?

2. Appels alaction (CTA) : Les boutons ou liens d'actions sont-ils bien visibles ? Est-ce qu'ils incitent l'utilisateur &
cliquer ?

3. Contenus principaux : Les éléments essentiels (valeurs, promesses, produits phares) sont-ils facilement
repérables et bien structurés ?

C. L’expérience utilisateur (UX)

1. Navigation intuitive : Le menu est-il clair et accessible ? Les sections sont-elles bien délimitées ?
2. Compatibilité mobile : La page est-elle responsive, adaptée aux mobiles et tablettes ?

3. Accessibilité : La page est-elle accessible aux personnes en situation de handicap ?

D. L’efficacité commerciale et les incitations a ’action
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. Mise en avant des avantages : Les avantages ou promotions sont-ils visibles ? Comment sont-ils présentés ?
2. Présence de preuves sociales : Les avis, temoignages, ou logos de partenaires sont-ils présents pour renforcer la
credibilite ?

3. Confiance et sécurité : Y a-t-il des éléments de réassurance (certificats, politiques de confidentialité, etc.)?

E. Analyse SEO de la page d’accueil

1. Structure de I'URL : L'URL est-¢elle claire et descriptive ?

7. Balises de titre et méta-description : Labalise <title> est-elle bien optimisee ? La meta-description est-elle
percutante et descriptive ?

3. Balises Hn : Les balises de titres <h1> , <h2> , etc., suivent-elles une structure logique ?

4. Mots-clés : Les mots-clés pertinents pour le secteur d'activité sont-ils bien intégrés dans les textes, titres et
descriptions ?

F. Indicateurs de performance et évaluation de la conversion

1. Google Analytics et suivi des performances : La page d'accueil dispose-t-elle d'un systéme de suivi des visiteurs
(Google Analytics, etc.)?

2. Taux de conversion : Combien de visiteurs prennent des actions spécifigues (inscriptions, achats, etc.)?

3. Tests A/B : La page a-t-elle été testée pour optimiser les conversions ?

3. Etapes pour réaliser une analyse de page d'accueil

1. Identification des éléments de base : Notez les éléments clés de la page (CTA, navigation, etc.).

2. Evaluation de l'ergonomie et du contenu : Définissez si la page répond bien aux attentes d‘un visiteur moyen.

3. Analyse des aspects techniques et SEO : Utilisez des outils comme Google PageSpeed, Google Mobile-Friendly
Test pour évaluer la performance.

4. Etablissement de recommandations : Sur la base de votre analyse, proposez des optimisations.

4. Tableau d'analyse de page d'accueil

Ce tableau exemple fournit une vue densemble qui vous aidera a structurer votre analyse et a rédiger des conclusions

précises. Vous pouvez parfaitement (et c'est conseillé) fournir ce tableau dans votre répanse, montrant ainsi comment
vous avez structure votre analyse.
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Critéere d'analyse Observations / Points d'amélioration
Clarté visuelle et attrait Ex. : Couleurs agréables, premiére impression positive.
Ergonomie et lisibilité Ex. : Navigation facile, éléments bien espacés.
Chargement rapide Ex. : La page se charge en moins de 3 secondes.
Hiérarchisation de I'information Ex. : Informations essentielles bien mises en avant.
Présence d'appels a l'action (CTA) Ex. : CTA visible et attractif, bien placé.
Compatibilité mobile Ex. : Design responsive et adapté aux mobiles.
Accessibilité Ex. : Textes lisibles, alt text pour les images.

. R Ex. : Téemoignages clients, certifications présents,l iens
Preuves sociales et crédibilité .
vers les réseaux sociaux

. i Ex. : Mention de la sécurité des données, garanties
Eléments de réassurance

affichees.
Optimisation SEO (URL, titres, mots-clés) Ex. : Balises de titres bien structurées, mots-clés intégrés.
Suivi de conversion Ex. : CTA mesurahles, Google Analytics présent.

b. Conclusion et pratique

Lors de votre évaluation, gardez a l'esprit que clest votre examen attentif et minutieux de chaque élément de la page
daccueil qui vous permettra deffectuer une analyse reellement éclairée et pertinente. Une bonne analyse ne se
contente pas de relever les points visibles en surface, elle s'attache a comprendre comment chaque détail — de

l'ergonomie visuelle aux appels a l'action en passant par loptimisation SEO — contribue (ou nuit) aux objectifs du site.

Cette attention au detail vous permettra didentifier les forces et |les faiblesses de la page et de formuler des
recommandations qui ajoutent une véritable valeur. En prenant le temps d'observer et de questionner chaque
eléement, vous apporterez des perspectives concrétes et adaptees aux besoins de la stratégie client digitale, une

competence essentielle pour le BTS NDRC.

Cas pratique suggéré : Analysez la page d'accueil de deux sites dans des domaines différents (e-commerce et site

dinformation) et proposez des recommandations doptimisation pour chaque cas.
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Fiche de révision

Vocabulaire clé

* Wireframe : Maquette fonctionnelle d'une page web qui définit la structure et lemplacement des
eléments, sans la charte graphique finale

* Header : En-téte d'une page web, élément fixe qui reste identique sur toutes les pages du site (logo, menu
principal, liens transversaux)

* Footer : Pied de page contenant les informations secondaires mais essentielles (mentions [égales, plan

du site, contact, liens vers réseaux sociaux)

Les trois composantes d'une page web

Composante Emplacement Eléments typiques
) Logo, menu principal, barre de
Header (en-téte) Haut de page, fixe )
recherche, liens transversaux
Contenu spécifique ala page,
Body (corps) Zone centrale, variable textes, images, vidéos,
formulaires
) ] Mentions Iégales, plan du site,
Footer(pied de page) Bas de page, fixe ) )
contact, réseaux sociaux, CGU

L'essentiel a retenir

* |eheaderreste identique sur toutes les pages pour garantir la cohérence visuelle et faciliter la navigation

* Une page d'accueil efficace doit repondre immediatement aux besoins de l'internaute en 30 secondes
maximum

* | ewireframe est réalisé avant le développement pour valider l'organisation de I'information avec le client

* 88 % des internautes ne reviennent pas sur un site aprés une mauvaise expérience de navigation

* |Lefooter est souvent négligé mais essentiel pour le référencement et les obligations légales



